nd

Feel safe and sou



KODEX PODNIKANI [ SE4S8REss
A V4 r
CHOVANI

Co je Kodex obchodniho Rozsah pisobnosti COBC

chovani? Ackoli se kodex nemusi v plném rozsahu vztahovat
na osoby nebo organizace mimo skupinu,
dodrzujeme pravidla EU tykajici se udrzitelnosti
podnikani a naleZité péce a snaiime se
spolupracovat s partnery, ktefi sdileji nase zasady a

Kodex obchodniho chovani je dlleZitym
referenénim bodem pro vSechny, ktefi pracuji ve
skupiné ORBICO nebo s ni spolupracuji. Stanovi
zasady a pravidla, jak by se méli zaméstnanci a

R : - hodnoty.
dalsi zainteresované strany chovat v praci a ve
vztahu k majetku, dodavatellm, klientim, Kodex se vztahuje na vSechny dcefiné spole¢nosti
spotrebitelim, komunité a dalsim skupiny ORBICO, nad nimiz ma primou kontrolu
institucim/organizacim skupiny Orbico. spole¢nost ORBICO d.o.o. Zagreb.

Zavazek k etickému podnikani

Ve skupiné ORBICO:

@ Chdpeme, Ze silné hodnoty ndam pomahaji chranit nasi identitu jako spolecnosti
&8 Slibujeme, Ze budeme dodrZovat nejvyssi obchodni standardy a zakony ve viech zemich, kde plisobime

@ Dbdme na to, aby vsichni, kdo jsou spojeni se skupinou ORBICO, chéapali svou odpovédnost jednat zodpovédné a
eticky.

Ucel COBC

Pokud pracujete se skupinou ORBICO nebo pro ni, ocekava se od vas, ze:

@ Seznamit se s kodexem a dodrZovat jej, stejné jako dalsi platné firemni politiky, postupy a zakony;

@ Pozadat o pomoc nebo vysvétleni, kdykoli je néco nejasné;

B8 oznamovat a hlasit jakékoli mozné nebo skute¢né poruseni zakond, tohoto kodexu nebo firemnich zésad; a
@ Plné spolupracujte pfi vSech internich kontrolach, vysetrovanich nebo prezkumech.

Vsechna pravidla, zdsady, prdva a povinnosti stanovené v Kodexu obchodniho chovani, této Pfirucce pro obchodni
partnery a jakémbkoli jiném dokumentu vydaném v souvislosti s Kodexem obchodniho chovani se vztahuji stejné na
vsechny zucastnéné strany, které se podileji na jakékoli formé obchodni ¢innosti se skupinou Orbico.

Vstupem do obchodniho vztahu se skupinou Orbico a/nebo jakoukoli spole¢nosti skupiny Orbico vsechny
zainteresované strany potvrzuji, Ze byly fadné informovany, seznamily se s pravy a povinnostmi v nich obsazenymi a
vyslovné je prijimaji a souhlasi s tim, Ze tato prava a povinnosti jsou pro né zavazné.

Feel safe and sound




A 1 ORB|CODE
KORPORATNI () 85528k
KULTURA A
HODNOTY
Hodnoty skupiny ORBICO ORBICO Group Pracovisteé
Hodnoty skupiny ORBICO jsou: Skupina ORBICO se zavazala k vytvareni

zdravého, pozitivniho a motivujiciho pracovisté
zaloZzeného na vzdjemném porozuméni, divére a

VERIME lidem: respektu mezi vSemi zi¢astnénymi.

Mame VASEN PRO VITEZSTVI; Lidska dustojnost a ochrana lidského Zivota
jsou zakladnimi principy, které COBC chrani a

Podporujeme pfistup OWNERSHIP ; dodrzuje.

Jedname CESTNE a INTEGRITNE;
Projevujeme RESPEKT ke vSem jednotlivclim;
Vlysoce si vazime OSOBNIHO DOKONALOSTI;

JSME NALADENI NA ZMENY.

e © 0008

Pozadavky na zucastnéné strany
VSichni, na které se COBC vztahuje, musi:

% VZdy respektovat lidska prava kazdého ¢lovéka a dodrzovat zakony a dohody, jako je Evropska imluva o
lidskych pravech a VSeobecnd deklarace lidskych prav.

i@ Podporovat a ocerovat rozmanitost lidi tim, Ze se ke vSem chovame spravedlivé, bez ohledu na jejich rasu,
pohlavi, narodnost, presvédceni, jazyk, politické nazory, ndbozenstvi, plivod, barvu pleti, sexualni orientaci,
¢lenstvi v odborech, vzdélani, zdravi nebo jakoukoli jinou vlastnost, ktera je ¢ini jedine¢nymi.

0@ Dodrzujte pfisnou politiku nulové tolerance skupiny ORBICO v(ci diskriminaci, obtéZovani nebo Sikané.
Jakékoli takové chovani je zavaznym porusenim a bude mit vazné dlsledky.

Feel safe and sound




ROVNOST
PRILEZITOSTI

Spravedlivé a inkluzivni postupy
pFi zaméstndvdni

Skupina ORBICO se zavazuje udrZovat spravedlivé
a transparentni postupy pfi zaméstnavani, které

uprednostiiuji odbornou kvalifikaci, prokazané
dovednosti, vykonnost a soulad s cili organizace.

Vsechny subjekty skupiny ORBICO pfisné zakazuji
jakoukoli formu diskriminace ve vSech procesech
zaméstndni. Jedinou vyjimkou jsou pfipady, kdy
zakon vyzaduje specifickou kvalifikaci pro danou
praci. Tyto zasady se vztahuji na vSechny
zaméstnavatelské cinnosti a plati stejné pro
uchazede o zaméstnani i stavajici zaméstnance.

Profesionalni integrita a kultura
na pracovisti

Skupina ORBICO dodrzuje pfisné standardy
profesni integrity a péstuje kulturu na pracovisti,
ktera si ceni nezdvislosti, excelence a
odpovédnosti.

Organizace aktivné podporuje ochranu lidskych
prav, rovné zachdazeni a udrZitelnou rovnovdhu
mezi pracovnim a soukromym Zivotem.

Zakaz diskriminace a obtézovani

Jakdkoli forma diskriminace, obtéZovani nebo
sexudlniho obtézovani — at uz definovana timto
kodexem nebo pfislusnymi vnitrostatnimi pravnimi
predpisy, kde existuje SirSi ochrana — je pfisné
zakdzana.

Tyto standardy se vztahuji na vSechny cleny
skupiny ORBICO, vcetné zaméstnancll (docCasnych,
na dobu urcitou nebo na dobu neurcitou), stazistd,
vyslanych zaméstnancll, agenturnich pracovnik(,
dobrovolnikd, konzultantl, dodavatel(, zakaznikd,
agentl, sponzorl a vSech dalSich osob nebo
organizaci spojenych se skupinou, bez ohledu na
jejich umisténi.

Feel safe and sound



PODMINKY

Pracovni pravo ve skupiné
ORBICO

Skupina ORBICO dodrZuje vSechny mistni pracovni
zakony a pfislusné Umluvy Mezindrodni organizace
prace ve vsech zemich, kde plsobi. Zaméstnanci
dostdvaji mzdy a maji pracovni podminky, které
spliuji nebo prekracuji vSechny zakonné normy.
Kazda dcefind spolecnost vyviji a prosazuje mistni
zaméstnanecké politiky, které dale definuji prava a
povinnosti zaméstnancll a spole¢nosti.

Plat a benefity

Skupina ORBICO dodrzuje politiku spravedlivého a
pfiméreného odménovani v souladu s pravnimi
pozadavky a povinnostmi kazdé funkce a poskytuje
vsechny zakonem stanovené socialni vyhody.

Odborové

Spolecnost ORBICO respektuje pravo zaméstnancl
vstoupit nebo nevstoupit do odbor( a Ucastnit se
kolektivniho vyjednavani. Spolec¢nost podporuje
konstruktivni dialog a spolupraci se zaméstnanci a
jejich legitimnimi zastupci.

Pracovni doba

Zaméstnanci pracuji v ramci zakonnych limitl pro
pracovni dobu, prestdvky a dny volna. Prescasy
jsou kompenzovdny v souladu s vnitrostatnimi
pravnimi predpisy.

Feel safe and sound




ROZMANITOST A

ZACLENENI
POLITIKA

Uvod

Skupina ORBICO si ceni vsech jedinecnych pohledd
a prispévkl, které jsou do organizace vnaseny.
Zavazali jsme se k vytvareni pracovniho prostredi,
které je spravedlivé, prizpGsobivé a podporuje
osobni i profesni rozvoj.

Kroky k vytvoreni inkluzivniho pracovisté

Skupina ORBICO aktivné podporuje inkluzivni kulturu prostiednictvim nasledujicich zasad:

BR B8 B

kdekoli je to moZzné;

=

péstovani kultury, kterd oslavuje individualitu a inkluzi;

zajisténi pracovisté bez diskriminace, obtézovani, Sikany, viktimizace a hanobeni;
zachazeni se vSsemi zaméstnanci spravedlivé, distojné a s respektem pfi ochrané jejich lidskych prav;

poskytovani rovnych pracovnich pfilezitosti na zakladé zasluh, vykonu a potencialu;
podpora flexibilnich pracovnich podminek a politik, které reaguji na ménici se potieby zaméstnanc,

pfilakani, udrZeni a rozvoj rozmanité a talentované pracovni sily;

1@ uplatiiovani spravedlivych politik a postup zamérenych na zmirnéni nevédomych predsudka.

Zastoupeni ve vedoucich
pozicich a postupy pri prijimani
zaméstnanci

Skupina ORBICO se zavdzala k prosazovani
diverzity ve svych administrativnich, manazerskych
a dozorcich strukturdch. To zahrnuje definovani
jasnych  kritérii  diverzity, vysvétleni jejich
strategického vyznamu a zavedeni mechanismd,
které podporuji vyvazené a reprezentativni vedeni
na vSech Urovnich organizace.

Skupina ORBICO hdji pravo kazdého jednotlivce na
svobodny vybér mista zaméstnani a zavazuje se
dodrZovat nejvyssi standardy ochrany déti a
podpory rodinného blahobytu.

V souladu s tim ORBICO pfisné zakazuje vSechny
formy détské nebo nucené préace. Vsechny
zUcCastnéné strany jsou povinny dodrZovat platné
zakony a dodrZovat nejprisnéjsi etické a pravni
standardy v tomto ohledu.

Feel safe and sound




OCHRANA
SOUKROMI

Ochrana soukromi

Skupina ORBICO si uvédomuje vyzvy spojené s
plUsobenim v ¢im dal vice globalizovaném a
propojeném prostiedi, kde informacni technologie
umoznuji okamzity pristup k datim odkudkoli, a
zavazuje se chranit soukromi zainteresovanych
stran v nejvyssi mozné mire.

V souladu s tim spolecnost zpracovava osobni
Udaje  zaméstnancl, obchodnich  partner(,
spotrebiteld a dalSich zainteresovanych stran v
pfisném souladu s platnymi zdkony a predpisy na
ochranu osobnich udaji a zajistuje, aby pristup k
témto udajdim byl omezeny a bezpecny.

Povérenec pro ochranu osobnich
udaji

Skupina ORBICO jmenuje povérence pro ochranu
osobnich  Udajd  nebo ekvivalentni osobu
odpovédnou za dohled nad zpracovanim udajd
zaméstnancl a zainteresovanych stran, jak to
vyZaduji pfislusné predpisy o ochrané osobnich
udaja, pracovni pravo a interni politiky.

Feel safe and sound



OCHRANA
ZIVOTNIHO
PROSTREDI

Uvod

Vzhledem k rostoucim environmentalnim vyzvam
poslednich let se skupina ORBICO zavazala
dodrZovat nejvyssi standardy ochrany Zivotniho
prostiedi a udrzitelnosti.

Od vsech zainteresovanych stran se ocekava, Ze
budou minimalizovat dopady na Zivotni prostredi a
rizika spojend s jejich obchodnimi aktivitami a
budou dodrzovat soucasné technologické a
environmentalni osvédcené postupy.

V tomto ohledu by se zainteresované strany mély
aktivné snaZit o sniZeni negativnich dopadl na
Zivotni prostredi, se zvlastnim dlirazem na sniZeni
své uhlikové stopy prostiednictvim prijeti a
implementace  vhodnych environmentalnich
opatreni, politik a udrzitelnych postupu.

Partnerstvi s dodavateli

Skupina ORBICO uptednostiuje partnerstvi s
dodavateli, ktefi prokazuji silné environmentalni
vysledky a udrzitelnost. Uprednostriovani jsou
partnefi, ktefi poskytuji ekologicky odpovédné
produkty a sluzby, jako jsou udrZitelné moZnosti
baleni a recykla¢ni programy.

Ochrana

Skupina ORBICO poskytuje zaméstnancim a zainteresovanym stranam priibézné skoleni a osvétové
programy v oblasti nakladdni s odpady a prevence znecisténi a podporuje ucast na iniciativach
zamérenych na snizovani mnozstvi odpad, jako je 3R (reduce, reuse, recycle — snizovat, znovu pouZivat a

recyklovat).

Tyto iniciativy také podporuji efektivni vyuZivani zdrojt prostfednictvim:

0@ pfrijeti digitdIni dokumentace za ucelem snizeni mnoZzstvi papirového odpadu

0@ zavedeni udrzitelnych postupl pfi ndakupu, aby se zabranilo zbyte¢nym nakuplm produktd

@@ vyuzivani opakované pouzitelnych oball a nadob jak interné, tak u obchodnich partner( a spotrebitel(

@@ provadéniauditt odpadu s cilem identifikovat klicové oblasti pro zlepseni a stanovit priority v oblasti

snizovani odpadu
@ zajisténi spravného tridéni a sbéru odpadu.

V logistickych operacich se skupina ORBICO snaZi uplatfiovat nejlepsi dostupné technologie a postupy k
prevenci a kontrole znecisténi ovzdusi, vody a pUdy. To zahrnuje, pokud je to mozné, modernizaci
vozového parku na nizkoemisni nebo elektricka vozidla, investice do energeticky Ucinnych technologii a
technologii vyuZzivajicich alternativni paliva a zavadéni opatreni na Usporu paliva.

Feel safe and sound




ZIVOTNi PROSTREDI, LD

ZDRAVI A
BEZPECNOST

Uvod

Skupina ORBICO povaZzuje zavadéni ucinnych
standardd v oblasti Zivotniho prostfedi, zdravi a
bezpecCnosti (EHS) za trvaly zavazek, ktery je
nedilnou soucasti vSech obchodnich operaci a
rozvojovych iniciativ.  Zajisténi  bezpelného,
zdravého a udrzitelného pracovisté je zakladni
odpovédnosti vSech zucastnénych stran pfi
pldnovani, provadéni nebo dohledu nad jakoukoli
obchodni ¢innosti v rdmci skupiny ORBICO.

Zainteresované strany musi uprednostiovat
prevenci a zmirnovani rizik pro zdravi a
bezpectnost, dodrzovat vSechny pfislusné pravni
predpisy v oblasti zdravi a bezpecnosti a fidit se
uznavanymi normami bezpecnosti prace. Vsechny
povinné postupy a pravidla uréené k zajisténi
bezpecnosti na pracovisti musi byt dodrZovany
disledné a bez vyjimky.

EHS ve skupiné ORBICO

V souladu se svymi zakladnimi principy ochrany Zivotniho prostfedi a bezpecnosti na pracovisti skupina
ORBICO neustale zlepsuje své vysledky v oblasti EHS tim, Ze:

0@ poskytovani bezpecného a zabezpeteného pracovniho prostfedi zaméstnancim, obchodnim partnerim
a opravnénym navstévniklim, kde nikdo neni vystaven zbytecnému riziku

@ sdélovani transparentnich, méfitelnych a véasnych informaci zaméstnanclim, zainteresovanym strandm a
verejnosti ohledné skutecnych a potencidlnich dopadu ¢innosti skupiny na EHS

@ vyviji a implementuje interni a externi procesy nalezité péce, véetné profesionalnich auditd systémda
fizeni EHS v rdmci spole¢nosti a jejiho dodavatelského retézce

@ spoluprdce s obchodnimi partnery, ktefi prokazuji vedouci postaveni v oblasti ochrany Zivotniho prostredi

a udrzitelnosti

0¥ podpora rozvoje a zavadéni technologii Setrnych k Zivotnimu prostredi a podpora sdileni znalosti v ramci

celé organizace.

Skupina ORBICO se stejné intenzivné vénuje zajisténi fyzické bezpecnosti osob v prostorach spolecnosti a
ochrané svych zaméstnanc(l, majetku, informaci a reputace pred potencialnimi bezpecnostnimi hrozbami.

Feel safe and sound



BEZPECNOST [ SES8REss
VYROBKU A

NEBEZPECNYCH

LATEK

Bezpecnost vyrobki a Dodavatelé

nebezpecne mate”aly Dodavatelé jsou povinni dodrzovat vSechny

Skupina ORBICO se vénuje zajisténi bezpecnosti prislusné prdvni predpisy tykajici se bezpecnosti

produktd a minimalizaci dopadld nebezpecnych vyrobkd a nebezpecnych materidl( a na pozadani

materiall na zivotni prostredi a zdravi. predlozit dokumentaci prokazujici jejich
dodrZovani.

Nebezpecné materialy jsou nakladany, skladovany
a prepravovany v souladu se vSemi platnymi
predpisy a osvédcenymi postupy v daném odvétvi,
aby se minimalizovala rizika.

zaméstnanclim, ktefi pracuji s nebezpecnymi
materialy, poskytuje pribéiné skoleni v oblasti
bezpecnostnich postupl, nakladani s materialy a
dodrzovani predpist . Skupina ORBICO podporuje
kulturu odpovédnosti a ostraZitosti a wvybizi
zaméstnance, aby neprodlené hlasili jakékoli
problémy nebo obavy souvisejici s bezpecnosti
vyrobkll nebo naklddanim s nebezpecnymi
materialy.

Feel safe and sound




ZAJEM O OCHRANU

ZVIRAT

Ochrana zvirat

Skupina ORBICO se zavazala dodrZovat vysoké
standardy ochrany zvirat a pIné dodrZovat vSechny
pfislusné pravni a etické pozadavky. Nasim cilem je
podporovat odpovédny a humanni distribucni
pramysl, coz zahrnuje dodrZovani zakaz( testovani
kosmetickych vyrobk( a sloZek na zvifatech, jakoz i
predpist upravujicich chov, prepravu a porazku
zvifat v prfipadech tykajicich se produktd
Zivocisného plvodu.

Etické nakupovani

Nasim cilem je odebirat produkty Zivoc¢isného
plvodu pouze od dodavatell, ktefi prokazuji
dodrzovani prisnych standard( v oblasti dobrych
Zivotnich  podminek zvifat a udrZitelnosti.
Uprednostiiujeme  postupy bez krutosti a
transparentni  dodavatelské  retézce, které
upfednostnuji etické nakupovani a udrZitelnou
vyrobu.

Standardy dodavatelského
retézce

Zasady dobrych Zivotnich podminek zvifat jsou
integrovany do celého dodavatelského retézce.
Skupina ORBICO provadi due diligence, aby ovéfila,
zda dodavatelé spliuji nebo prekracuji platné
standardy v oblasti dobrych Zivotnich podminek
zvitat, a uprednostiuje ty, ktefi jsou certifikovani
renomovanymi organizacemi zabyvajicimi se
dobrymi Zivotnimi podminkami zvitat. Pokud jsou
zjistény problémy, pfijimame napravnd opatreni,
abychom zajistili soulad s nasimi etickymi zavazky.

Feel safe and sound




OCHRANA
MAJETKU A
INFORMACI

Pouzivani a ochrana majetku
spolecnosti

Veskery hmotny a nehmotny majetek skupiny
ORBICO — vcetné nemovitosti, vozidel, technickych
systéml, vybaveni, materidll, dokumentq,
dusevniho vlastnictvi a ddvérnych informaci — musi

vyuzivan pro osobni zisk nebo sdilen externé
zpUsobem, ktery by mohl poskodit provozni,
finan¢ni nebo reputacni zajmy Skupiny.

Skupina ORBICO si vyhrazuje plnd prava na pfistup,
monitorovani a spravu svych IT systémd,
hardwaru, softwaru a dat kdykoli. U mobilnich
telefon pouzivanych jak pro pracovni, tak pro

osobni Ucéely wuréuji mistni predpisy rozsah
pravomoci skupiny pfi kontrole jejich obsahu.

byt spravovan s profesionalni péci a integritou.

Tyto zdroje smi byt pouZivany vyhradné pro
legitimni obchodni Gcely a nikdy nesmi byt

Bezpecné a etické vyuZivani IT zdroji

Skupina ORBICO se zavazuje vyvijet a prosazovat robustni IT politiky, které podporuji
bezpecné a etické vyuzivani technologii spolecnosti v souladu se vsemi platnymi
zakony a pramyslové standardy.

Zaméstnanci a zainteresované strany, ktefi pouzivaji nebo spravuji IT zdroje spolecnosti ORBICO
musi byt seznameni s témito zdsadami a pIné je dodrZovat.

Plati nasledujici zasady:

@ Poruseni IT politik spolecnosti ORBICO mUzZe mit za nasledek ztratu citlivych nebo dlvérnych
informaci, naruseni bezpecnosti dat, poskozeni dusevniho vlastnictvi, poskozeni reputace nebo
systému spolecnosti a potencialni financni sankce.

@ V ramci IT systéma spolecnosti smi byt pouZivan pouze autorizovany, licencovany a bezpecny
hardware a software, ktery byl pofizen spole¢nosti ORBICO Group nebo pro ni.

@ |T zdroje spole¢nosti ORBICO musi byt pouzivany vyhradné pro zakonné obchodni ¢innosti v souladu se
zajmy a Ucely spolecnosti.

@ Se vSemi IT zdroji je tfeba zachazet odpovédné, v souladu s bezpecnostnimi protokoly, uZivatelskymi
pfiruckami a IT politikami spole¢nosti.

i@ Hesla, PIN kddy, biometrické identifikatory a dalsi pristupové udaje musi byt vzdy chrdnény. Pfipojeni k
systémUm ORBICO by mélo probihat pouze prostrednictvim divéryhodnych a ovérenych siti.

@@ Elektronicky prenos dat by mél probihat pouze v pripadé, Ze je to nezbytné pro legitimni obchodni
Ucely, a pouze davéryhodnym prijemclim, s naleZitou opatrnosti a ovérenim.

0@ Pristup k nelegdlnimu nebo nevhodnému obsahu, jeho uklddani, pfenos nebo zverejiiovani je prisné
zakazano. Pokud je takovy obsah nedmysiné pfrijat prostrednictvim systémud ORBICO, musi byt
okamzité smazdn.

Feel safe and sound




DUSEVNI

VLASTNICKA PRAVA

Inovace ve skupiné ORBICO

Skupina ORBICO uzndva inovace jako kli¢ovy faktor
obchodni vykonnosti a udrzitelnosti.

V tomto kontextu zahrnuje ,inovace” software,
vynalezy, zlepseni proces, obchodni modely,
navrhy, metodiky, vzorce, datové zaznamy
(pisemné nebo elektronické), strategie a veskeré
souvisejici dusevni vlastnictvi, jako jsou ochranné
zndmky, patenty, autorska prava, primyslové
vzory nebo obchodni tajemstvi.

Prava na inovace

Skupina ORBICO si vyhrazuje plné vlastnictvi
veSkerého dusevniho vlastnictvi vytvoreného
jejimi  zaméstnanci nebo zainteresovanymi
stranami v ramci obchodnich aktivit.

Tato prava zUstavaji vylucnym vlastnictvim skupiny
ORBICO bez geografickych nebo casovych
omezeni.

Zaméstnanci a zainteresované strany nesméji
pouzivat ani sdilet dusevni vlastnictvi skupiny
ORBICO nebo jejich akcionard bez vyslovného
pisemného souhlasu oprdvnéného zdastupce
spole¢nosti ORBICO, udéleného individudiné nebo
prostrednictvim oficialnich internich zasad.

Ochrana dusevniho vlastnictvi

DusSevni vlastnictvi patfici skupiné ORBICO musi
byt vidy chranéno. Jakékoli poruseni téchto prav
predstavuje zavazné poruseni tohoto kodexu a
mUze mit za nasledek ukonéeni smlouvy.

Stejné standardy plati pro akcionare, ktefi
jakoukoli formou porusuji dusevni vlastnictvi
skupiny ORBICO.

Skupina ORBICO dodrZuje a respektuje prava
dusevniho vlastnictvi tretich stran a totéz ocekava
od vSech zaméstnanci a obchodnich partnerd.

Feel safe and sound



DUVERNEA
PRIVILEGOVANE
INFORMACE

Ochrana informaci

Ve své kazdodenni cinnosti spravuje skupina
ORBICO velké mnozstvi informaci, které jsou
neustale shromazdovany, ukladany, zpracovavany,
sdileny a Sifeny zaméstnanci a dalSimi
zainteresovanymi stranami.

Ackoli je efektivni tok informaci nezbytny pro
dosazeni obchodnich cilG skupiny, predstavuje také
rizika, zejména pokud jde o divérné udaje.

Aby se témto rizikim predeslo, zavedla skupina
ORBICO komplexni zasady, standardy a postupy,
jejichz cilem je zabranit neopravnénému nebo

vvvvv

Ochrana a pouzivdani divérnych informaci

Zameéstnanci a dalsi zainteresované strany, kterym byly svéfeny duvérné informace, musi i po skonéeni

svého vztahu se skupinou:

@ DodrZovat vSechny prislusné zakony, predpisy a interni politiky a standardy skupiny ORBICO upravujici

divérné informace.

1@ Dodrzovat prisnou divérnost a postupovat s takovou péci a peclivosti, jakd se o¢ekava od obezretného
profesionala. Jakykoli nizsi standard predstavuje hrubou nedbalost.

B8 Zamezit sdélovani ddvérnych informaci tfetim stranam bez predchoziho souhlasu opravnéného

zastupce skupiny ORBICO.

0@ Pouzivejte dlvérné informace pouze pro legitimni obchodni Gcely v souladu s dlivodem, pro ktery byly
sdileny, a nikdy pro osobni prospéch nebo prospéch jinych osob.

7 Okamzité nahlaste jakékoli neopravnéné pouziti nebo sdéleni dlivérnych informaci svému

nadfizenému.

Zachazeni s privilegovanymi informacemi

Informace klasifikované jako , privilegované informace” podle platnych predpist pro kapitalovy trh mohou
byt pouZity nebo sdéleny pouze pro legitimni obchodni Gcely a pokud jsou spinény vSechny zakonné

podminky pro takové jednani.

Zameéstnanci a zainteresované strany, které maji v drZeni privilegované informace, musi:

@@ Nesmi tyto informace zneuZivat, zneuZirat nebo s nimi jinak nakladat v rozporu s platnymi zakony nebo

predpisy.

@ Ziskat pisemny souhlas svého primého nadfizeného pred zverejnénim nebo pouzitim privilegovanych

informaci jakymkoli predepsanym zplisobem.

Feel safe and sound




PRODUKT A LR e
ZARUKA

Spot".’ebitelé Tato dlvéra je budovdna dislednym dodavanim

vysoce kvalitnich produktl a fizenim vztahQ se
Skupina ORBICO klade ddraz na spokojenost spotrebiteli 3 peclivosti, vstricnosti a
spotrebiteld prostfednictvim udrZovani silnych transparentnosti.

vztah(Q zaloZenych na spolupraci s dodavateli i
klienty. Skupina véfi, Ze vsSechna partnerstvi,
zejména ta se spotrebiteli, musi byt zaloZena na
vzajemné dlvére a respektu.

Zajisténi kvality produkti

Skupina ORBICO si uvédomuje svou roli v zasobovani maloobchodnich siti a poskytovani produktd
spotrebitelim a zavazuje se zajistit, aby vSechny zbozi a sluzby, které se dostanou k koncovym
uzivatellim, splriovaly nejvyssi standardy kvality a bezpecnosti.

Aby toho dosahla, skupina:

@ dodrzuje vSechny platné predpisy a normy v oblasti kvality, zdravi a bezpecnosti;

0@ pribézné sleduje bezpecnost a kvalitu produktl a sluzeb s cilem maximalizovat spokojenost
spotrebitel;

vyviji a implementuje politiky, systémy a postupy uréené k udrZzeni nejvyssich standardd kvality a
bezpecnosti v celém dodavatelském retézci.

Feel safe and sound




RIZENI _ QR EEEE3RE
VZTAHU

I'\v’izenivztahﬂ se spoti"ebiteli Na podporu spravedlivé hospodarské soutéze

stanovuje spolecnost ORBICO transparentni a

Vzhledem k dvoji roli skupiny ORBICO jako objektivni kritéria pro spolupraci s obchodnimi
kupujiciho i dodavatele zboZi a sluZeb se skupina partnery, ¢imZ zajistuje integritu a rovné
zavazala k nakupu a dodavkam produktd a sluzeb prilezitosti ve vSech transakcich.

nejvyssi kvality.

Etické a transparentni obchodni vztahy

Skupina ORBICO se snazi budovat a udrzovat transparentni, etické a vzajemné vyhodné vztahy se vSemi
obchodnimi partnery, dodavateli a klienty. Tato partnerstvi jsou zaloZena na dUvére, respektu a oteviené
komunikaci.

Skupina neposkytuje Zadné nekalé konkurenéni vyhody a pfi navazovani obchodnich vztah( uplatiiuje
konzistentni a objektivni standardy.

Tyto standardy jsou v souladu s obchodnimi cili spolecnosti ORBICO a zaméfuji se na dosazeni
excelence v oblasti kvality a sluZeb pfi soucasném vyhybani se diskriminacnim praktikam, vcéetné:

@@ Silné reputace, odborné kompetence, dodrzovani pravnich predpis( a etickych zasad uvedenych v
tomto kodexu

i@ Zohlednéni velikosti, typu a distribu¢niho modelu obchodniho partnera
@ Soulad s internimi politikami skupiny ORBICO v oblasti nakupu.

Ocekdvani od obchodnich partnert

0d obchodnich partnerd se ocekava, Ze:

@ Porozuméni a dodrZovani etickych standard( a pozadavk( stanovenych v tomto kodexu pfri vSech
obchodnich aktivitach se skupinou ORBICO;

Zdrzeli se jakychkoli jednani, kterd porusuji tyto etické standardy nebo by mohla poskodit povést,
provoz nebo strategické cile spole¢nosti ORBICO;

B

vypracovali a dodrzZovali svij vlastni eticky kodex;
Zaclenit zasady, hodnoty a standardy spolecnosti ORBICO do svych vlastnich Cinnosti
PIné a transparentné spolupracovat se skupinou ORBICO s cilem udrzZet kvalitu produktl a sluzeb

Sdilet relevantni informace o produktech a sluzbach spolecnosti ORBICO, zejména v pfipadeé stiznosti
nebo problémda s kvalitou.

==
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RIZENI () $ERG3RE-:
VZTAHU

Dodavatelé

Dodavatelé by méli vzit na védomi, Ze skupina ORBICO dodrzuje regulac¢ni ramce EU a mistni regulaéni
ramce pro produkty a sluzby distribuované v rdmci svého dodavatelského retézce.

V souladu s tim se od dodavatelti oéekava, Ze:

@ umoznili spolecnosti ORBICO nebo ji jmenovanym odbornikiim provadét inspekce a audity v rdmci
svych dodavatelskych retézcl jako soucast postupl kontroly dodrZovani predpist a kvality

@ Poskytovat Uplné, presné a jasné informace o svych produktech a sluzbach, véetné plvodu, specifikaci,
mnozstvi a pripadnych nedostatkd.

¥ dodrZovali udrzitelné a odpovédné obchodni praktiky s cilem podporovat dlouhodobou spolupraci.

Skupina ORBICO vypracuje a bude prosazovat samostatné zasady a kodexy chovani specifické pro
jednotlivé dodavatele, které tyto zakladni principy podrobnéji rozvedou.

Feel safe and sound




BOJ PROTI KORUPCI
A UPLATKARSTVI

Zavazek k etickéemu a zakonnému
obchodnimu chovani

Skupina ORBICO se <zavazuje podnikat na
celosvétové Urovni s nejvy$Simi  standardy
poctivosti, integrity a profesionality.

Skupina  dodrZuje  etické, spravedlivé  a
transparentni obchodni praktiky a zajistuje plny
soulad se vsemi platnymi zdkony a predpisy ve
vsech jurisdikcich, ve kterych pUsobi.

Ocekavani v oblasti integrity a
dodrZovadni predpist

V souladu s politikou nulové tolerance vuci
nelegalnim  obchodnim  aktivitim se od
zaméstnancl a obchodnich partnerd ocekava, Ze
budou ostraziti  v0ici  jakymkoli  zndamkam
podvodného nebo neetického jednani. Méli by
neprodlené nahldsit své obavy nebo pozadat o
vysvétleni tykajici se tohoto kodexu case manaZera
skupiny, ktery plsobi jako urCeny poradce pro
dodrzovani predpisd. Vsechny strany se musi zdrzet
jakékoli formy nezdkonného nebo neetického
jedndni a nesméji jej tolerovat.

Korupce a uplatkarstvi

Skupina ORBICO prisné zakazuje jakékoli zneufziti
moci, korupci nebo Uplatkdrstvi s cilem ziskat
neopravnénou vyhodu nebo prospéch. ZneuZiti
vlivu pro osobni prospéch nebo pro vyhodu jiné
osoby nebo skupiny je zdvaznym porusenim této
politiky.

Skupina ORBICO pIné dodrZuje mezinarodni
standardy proti Uplatkdrstvi a korupci, véetné
standardd stanovenych OECD a Organizaci
spojenych narodd.

Feel safe and sound




ANTI-KONKURENCNI

PRAKTIKY

Protisoutézni praktiky

Ve vSech trznich aktivitdch musi skupina ORBICO a
jeji zastupci jednat v plném souladu se zdsadami
svobodné a spravedlivé soutéze, jakoZ i s platnymi
zakony o hospodarské soutézi. Jakakoli forma
neetického chovani, které poskozuje povést
konkurentl nebo integritu trhu, je prisné zakazana.

Obchodni hodnoceni, partnerstvi a analyzy trznich
nebo technologickych trendd musi vychazet
vyhradné z informaci ziskanych zakonnymi a
transparentnimi prostredky.

Protisoutézni praktiky, jako je vytvareni karteld,
manipulace s trhy, stanovovani cen nebo pokusy o
vytvoreni ¢i udrZeni monopolll, jsou pfisné
zakdzany. Jakékoli zneuZziti trzni pozice, které
omezuje spravedlivou soutéZ nebo rovné
prilezitosti mezi Ucastniky, predstavuje zavainé
poruseni pravnich i etickych norem.

Prani spinavych penéz

Skupina ORBICO pfisné zakazuje vSechny formy
prani Spinavych penéz a zavazuje se dodrZovat
nejvyssi standardy finanéni integrity.

Skupina plné dodrzuje platné zdkony a predpisy
proti prani penéz (AML) a zavadi pfisna opatreni
due diligence k ovéreni legitimity a etického
chovdni svych obchodnich partnerd.

Skupina  ORBICO obchoduje  vyhradné s
renomovanymi a zdkon( dbalymi osobami a
organizacemi, které dodrzuji danové, celni a
obchodni predpisy ve vsech jurisdikcich, kde
pUsobi.

Feel safe and sound



DARKY A
ZABAVA

Obchodni dary

Skupina ORBICO si uvédomuje, Ze vyména
obchodnich darl se [isi v zavislosti na kulture,
regionu a odvétvi, coz vede k odliSnym
interpretacim toho, co je povazovano za vhodné.
Proto je tfeba vidy peclivé zvazit zamér, ktery stoji
za darovanim i prijimanim dard.

Zaméstnanci maji obecné zakazano prijimat dary,
nebo jiné vyhody souvisejici s obchodnimi vztahy,
do nichZ je zapojena skupina ORBICO. Takové
jednani mulze vést ke stfetu zajmd, zneuZziti
pravomoci nebo poruseni tohoto kodexu.

Prijimani skromnych dart

Skupina ORBICO si uvédomuje, Ze skromné dary a gesta mohou byt v obchodnich vztazich bézné, ale
zaméstnanci je mohou pfijimat pouze za ndsledujicich podminek:

0@ Darek ma minimalni nebo symbolickou hodnotu (nepresahujici 100 EUR), jako jsou kvétiny, knihy nebo
propagacni predméty, a neni urcen k ovlivnéni obchodnich rozhodnuti.

@ Pozvani na obchodni obédy Ize pfijmout, pokud jsou transparentni a slouZi legitimnimu obchodnimu

ucelu.

Feel safe and sound




PLATEBNiI PRAKTIKY

Zdznamy o platbadch

Skupina ORBICO bude vést presné a transparentni
finanéni zdznamy podloZené robustnimi internimi
kontrolami, které ovéruji legitimitu vSech plateb.

Platby musi pfisné dodrziovat dohodnuté smluvni
podminky. Vcasné platebni praktiky jsou nezbytné
pro udrZeni pozitivnich obchodnich vztahG a
ochranu profesionalni reputace skupiny.

Platby musi pfesné odpovidat dodanému zboZi nebo
poskytnutym sluzbam. Jakékoli nesrovnalosti nebo
nepravidelnosti by mély byt neprodlené prosetteny,
zdokumentovany a opraveny, aby byla zachovana
shoda s predpisy a odpovédnost.

Komplexni zdznamy o platbach, fakturach a
souvisejici dokumentaci musi byt vedeny v souladu s
pfislusnymi  pravnimi, regulacnimi a ucetnimi
standardy.

Zdkaz financovani vojenskych
operaci

Skupina ORBICO pfisné zakazuje jakoukoli pfimou
nebo nepfimou Ucast na ozbrojenych konfliktech,
vojenskych  operacich  nebo  paramilitarnich
organizacich nebo jejich podporu.

To zahrnuje skryté financovani prostrednictvim
obchodnich transakci, dard, sponzorstvi, fiktivnich
smluv  nebo zprostiedkovatelll. Nesmi byt
poskytovany 7adné dary ani ptispévky jakéhokoli
druhu ozbrojenym silam nebo souvisejicim
subjektdm.

Feel safe and sound




MISTNI [hal g5Rage:
KOMUNITY

A OBCANSKA

SPOLECENSTVI

Zapojeni komunity a socidalni odpovédnost

Skupina ORBICO si uvédomuje svou vyznamnou roli v mistnich komunitach, ve kterych pUsobi. Skupina to vnima
nejen jako odpovédnost, ale také jako prileZitost k posileni vztah(i s komunitou, zlepseni kvality Zivota a prispéni k
mistnimu ekonomickému rozvoji, pricemz chrani svou reputaci a prosazuje legitimni obchodni zajmy.

Skupina ORBICO se proto zavazuje budovat silné, transparentni a vzajemné prospésné vztahy s mistnimi
komunitami tim, Ze:

@@ plného dodrzovanivsech platnych zakon( a predpist a zajiSténi, aby tyto vztahy byly zaloZeny na vzajemné
dlvére, transparentnosti a integrité;

¥ zapojeni se do otevieného a konstruktivniho dialogu, kde je to vhodné, se zadstupci a organizacemi komunity,
véetné — ale nejen — odborovych svazu a spotiebitelskych sdruzeni;

@@ podporou obcanského, socidlniho, environmentalniho a kulturniho rozvoje prostrednictvim vytvareni a
realizace socidlné odpovédnych iniciativ a spole¢nych komunitnich projekt.

Etické chovdni ve vztazich s komunitami
Porusovani lidskych prav, Siteni nepravdivych nebo zavadéjicich informaci komunitam a korupcni jednani

predstavuji zavazné poruseni tohoto kodexu a mohou mit za nasledek ukonceni vztahu zainteresované strany se
skupinou ORBICO.

Feel safe and sound




HLASENI
NESPRAVNEHO
JEDNANI

Hlaseni protipravniho jednani a
ochrana oznamovatelu

Skupina ORBICO podporuje organizacni kulturu
zaloZzenou na poctivosti, transparentnosti a
integrité. Zaméstnanci a dalSi zainteresované
strany, ktefi se setkaji s diskriminaci, obtéZovanim
nebo sexudlnim obtézovanim nebo jsou jejich
svédky, nebo ktefi zjisti potencidlni poruseni
etickych nebo pravnich predpist, jsou vybizeni, aby
tyto zaleZitosti nahlasili co nejdfive, aniz by se
museli obavat odvetnych opatfeni nebo
disciplindrnich postih(. VSechna hlaseni budou
zpracovana duavérné, dudkladné prosetfena a
spravedlivé vyhodnocena.

Ochrana pred odvetnymi
opatrenimi

Pokud osoba, ktera nahlasila poruseni, celi nebo je
vystavena riziku neptiznivého zachazeni kvili
svému hlaseni, musi osoba (osoby) odpovédna za
reSeni pripadu okamzité jednat, aby zabranila nebo
napravila jakékoli negativni dlsledky, které
nahldsitel utrpél.

Osoby odpovédné za pfijimani nebo vySetrovani
hldSeni jsou chranény pred jakymikoli odvetnymi
opatrenimi vyplyvajicimi z jejich ucasti v tomto
procesu, pokud jednaji v dobré vife a v rdmci svych
pridélenych povinnosti.

Vnitfni hldseni poruseni v dobré vife nebude
povazovano za poruseni obchodniho tajemstvi
nebo pracovnich povinnosti.

Odpovédné pouzivani systémui hlaseni

Osoby, které oznamuji potencialni poruseni prostfednictvim internich kanall, musi tak ¢init v dobré vite a
poskytovat presné a poctivé informace, aby podpofily spravedlivy proces prezkumu.

Zneuziti systému hlaseni je pfisné zakazano. K zneuzivani dochazi, kdyz osoba védomé:

0@ predkladali nepravdivé nebo zavadéjici informace, nebo

0@ Nahlasi poruseni, i kdyz vi, Ze k Zddnému poruseni ve skutecnosti nedoslo.

Feel safe and sound



PRAVA COBC [0 SEESSREss
A POVINNOSTI

Hlaseni podezreni

vvs

Kazdy zucastnény subjekt, ktery v dobré vife véri, Ze obchodni jednani porusuje tento kodex, mizZe podat
stiZznost prostfednictvim jednoho z nasledujicich kanalG:

&# Platforma Integrity Line, dostupna na adrese https://orbico.integrityline.com/, v souladu s politikou skupiny
ORBICO pro oznamovani podezieni na protipravni jednani

B8 Jiné komunikacni kanaly (napf. e-mail, telefon, osobni schizky, dopisy) podle poZadavk{ vnitrostatnich
predpist.

Stiznosti musi obsahovat jasny a vécny popis daného chovani. Hlaseni by méla pokud mozno obsahovat podp(irné
dlikazy a identifikovat jak odpovédnou osobu, tak povahu poruseni. Nelplné nebo nejasné podani nemusi byt
posouzeno.

V zavislosti na zavaznosti poruseni a v souladu s vnitrostatnimi pravnimi predpisy mohou byt pfijata jedna
nebo vice z nasledujicich opatfeni:

Vydani varovného dopisu

Pokyn k napravé zjisténého poruseni

Pisemné varovani upozornujici na riziko ukonceni smlouvy;
Ukonceni smlouvy;

Narok na nahradu skody;

BB E8 888

Zahajeni fizeni o prestupku nebo trestniho fizeni proti odpovédné strané v souladu s platnymi pravnimi
predpisy.

Uplatnéni COBC

Kodex obchodniho chovani se vztahuje pouze v rozsahu, v jakém neni v rozporu s zavaznymi pravnimi predpisy
zemé, ve které puUsobi jednotlivé subjekty skupiny ORBICO. V pfipadé nesrovnalosti ma pfednost vnitrostatni
pravo.

Feel safe and sound
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